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บทคัดยอ 

 การจัดตั้งองคกรขึ้นมาขับเคลื่อน SMEs จะมองไปในเรื่องระบบเงินทุนเปนสวนใหญ แตใน

กรณีธุรกิจระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ปญหาและอุปสรรคของผูประกอบการกลับกลายเปนปญหา

ที่ถูกมองขามและรอการเยียวยา เพื่อหาทางรอดมีอยู 3 ประการ หลักดวยกันคือ 1) ปญหาการพัฒนา

ผลิตภัณฑ (Product Development) 2) ปญหาการออกแบบบรรจุภัณฑ (Packaging Design) 3) ความ

ทาทายในการแสวงหาโอกาสกลยุทธการตลาด ยิ่งไปกวานั้นกลุมธุรกิจเหลานี้ ยังขาดองคความรูในการ

สรางการความเชื่อมโยงกับภูมิปญญาและอัตลักษณทองถิ่น หรือเรื่องราวความเปนมา เพื่อเพิ่มคุณคา

ของผลิตภัณฑนำไปสูการจดจำของลูกคา ทางรอดถาหากภาครัฐจัดตั้งใหมีผูรับผิดชอบในทองถ่ินเองเขา

มามีบทบาทจัดการปญหา โดยใหองคกรที่มีความเชี่ยวชาญ เชน สถานศึกษา องคกรธุรกิจตางๆ กลุม

วิสาหกิจอื่นๆ ที่ประสบความสำเร็จ ทำหนาที่เปนพี่เลี้ยงคอยใหความชวยเหลือ ก็จะทำใหการพัฒนามี

ทิศทางมากยิ่งขึ้น การพัฒนาประเทศใหไปสูความมั่นคงและยั่งยืนนั้น มิไดอิงอาศัยแตเศรษฐกิจกระเเส

หลักเพียงอยางเดียว ทั้งนี้ตองพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากควบคูไปพรอมๆ กัน ควรหาความรวมมือเชิง

เครือขาย แสวงหาแนวทางในการเพิ่มมูลคาภูมิปญญา สรางอาชีพ สงผลตอการกระจายรายไดสูชุมชน
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Abstract 

This study aimed to develop a guidelines on managing Chinese language 
learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan 
Administration. The study was divided into 2 phases. Phase 1 was to investigate the 
present state and needs on managing Chinese language learning for Bilingual 
Schools (Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration from the 
perspectives of the involved personnel in Bilingual Schools (Thai – Chinese) under 
the Bangkok Metropolitan Administration Phase 2 was to create guidelines on 
managing Chinese language learning for Bilingual Schools (Thai – Chinese) under the 
Bangkok Metropolitan Administration and to verify the accuracy and suitability of 
the guidelines by interviewing experts on teaching Chinese language and school 
management. A questionnaire, a semi-structured interview form, and an evaluation 
form were used as tools for collecting data. Percentage, mean, and Standard 
Deviation were employed for analyzing quantitative data. Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) and content analysis were used for needs assessment and analyzing 
qualitative data, respectively.  

The results of this research found that the actual state of the Chinese 
language learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in all aspects 
was at a high level ( x =4.00) and the expected state of the Chinese language 
learning management for Bilingual Schools (Thai – Chinese) in the overall was at the 
highest level ( x =4.62). The difference between the actual state and the expected 
state were significant different at .01 level. The Modified Priority Needs Index revealed 
that aspects on teaching method and learners were at a high needs (PNImodified = 0.20) 
and aspects on curriculum and teaching technique were at a low needs (PNImodified 
= 0.13 and 0.10, respectively). 

The guidelines on managing Chinese language learning for Bilingual Schools 
(Thai – Chinese) under the Bangkok Metropolitan Administration consisted of 4 main 
factors: 1) Goal and Principle 2) Curriculum and Teaching facility 3) Teaching 
technique and Teaching method and 4) Instructor and Learner Development. 
 
Keywords: Guidelines, Chinese language learning management, Bilingual Schools (Thai – Chinese) 
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Abstract 

 To set up the organization to move forwards SMEs in the view of huge financial 

capital but in case of house and community level business. For the problems and 

obstacles of entrepreneurs are overlooked and waiting for solutions that the three 

solutions consist of 1.  product development problem, 2 .  packaging design problem, 3. 

changing for searching the market strategy opportunity. Moreover, these businesses lack of 

knowledge to connect with local wisdom and identity or background for the value of 

product to impress the customers. If the government set up the authority in the 

community to have the major role to solve the problem by giving the specialization group 

like educational institutes, business organizations and other successful local   to help to 

be the advisors and then it will have the more development direction. So, the national 

development will have the security and sustainability that does not depend on only 

stream economy but also community economy and should have the network co-

operation to create the value of local enterprise wisdom, create the career that will effect 

on income distribution to community 

Keywords:. Problems, Survivals and Challenges, SMEs Entrepreneurs 

 
บทนำ 
 โครงการออมสินยุวพัฒนร ักษถิ ่น ซึ ่งเปนโครงการที ่ร ิเร ิ ่มจากความรวมมือระหวาง

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและธนาคารออมสิน ในฐานะภาคีเครือขายที่สำคัญ รวมกัน

เล็งเห็นความสำคัญใหสถาบันการศึกษาท้ังอาจารยและนิสิต ไดมีสวนในการขับเคลื่อนการพัฒนาชุมชน 

ดานการดำรงชีวิตควบคูไปกับการประกอบธุรกิจ โดยอาศัยกลุมวิสาหกิจชุมชนเปนฐาน นำมาสูการการ

ทำขอตกลงความรวมมือ (MOU) ดานการเสริมสรางทักษะและพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ิน รวมกับธนาคาร

ออมสินเพ่ือผลักดันใหเกิดการพัฒนาภูมิปญญาทองถ่ินและสรางความเขมแข็งใหกับกลุมวิสาหกิจชุมชน

ที่ประกอบการโดยมีการใหหลักธรรมในพระพุทธศาสนาเปนหลักในการดำเนินชีวิต เพื่อใหเกิดการ

พัฒนาท่ียั่งยืนตอไป 

 กลุมวิสาหกิจชุมชน นับเปนจัดเริ่มตนของการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากที่สำคัญมาก ซึ่งจาก

ขอมูลของกรมสงเสริมวิสาหกิจชุมชน พบวาไดมีการอนุมัติจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนและเครือขาย

วิสาหกิจชุมชน ณ วันท่ี 1 มกราคม 2560 มีสูงถึง 80,000 แหง และมีศักยภาพสามารถดำเนินการอยูถึง 

50,000 แหงทั่วประเทศ (การประชุมคณะกรรมการสงเสริมวิสาหกิจชุมชน ครั้งที่ 1/2560) และสวน

ใหญมักจะเริ่มตนจากการใชภูมิปญญาทองถิ่น ในการผลิตและการดำเนินการ โดยปจจุบันวิสาหกิจ
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ชุมชนไดสรางเม็ดเงินสะพัดทางเศรษฐกิจมูลคาสูงถึง 2.55 ลานบาท (ขอมูลเดือนกุมภาพันธ 2561,กรม

สงเสริมการเกษตร)  

 ในขณะเดียวกันภาครัฐไดใหความสนใจในเรื่องการขับเคลื่อนเศรษฐกิจฐานราก จะเห็นไดจาก

การขับเคลื่อนนโยบายโดยรัฐบาลที่ผานๆ มา จนกระทั้งรัฐบาลปจจุบัน ไมวาจะเปนแนวคิดหนึ่งตำบล

หนึ่งผลิตภัณฑ กาวยางสูชุมชนทองเที่ยว OTOP นวัตวิถี มีหนวยงานขึ้นมารองรับ อาทิ สำนักงาน

สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม หรือ สสว. ขึ้นตามพระราชบัญญัติสงเสริมวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดยอม พ.ศ. 2543 มีสถานะเปนหนวยงานของรัฐ มีวิสัยทัศน (Vision) พ.ศ. 2560-2564 

"เปนผูชี้นำในการขับเคลื่อนและเพิ่มศักยภาพ MICRO และ SMEs สูความมั่งคั่งอยางยั่งยืน" พันธกิจ 

(Mission) บูรณาการ และผลักดันการสงเสริม MICRO และ SMEs ของหนวยงานภาครัฐ และเอกชน 

เพ่ือให MICRO และ SME สามารถเติบโตและแขงขันไดในระดับสากล และมีกองสงเสริมวิสาหกิจชุมชน 

กรมสงเสริมการเกษตร ภายใตการดูแลของกระทรวงเกษตรและสหกรณ ทำงานเชิงคูขนาน 

  ภาพประกอบที่ 1  ผูบริหารธนาคารออมสิน คณาจารยและนิสิตมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

ก ร ณ

ร า ช

วิทยาลัย เก็บขอมูลภาคสนาม 

 ดังนั้น ภายใตขอตกลงความรวมมือทางวิชาการของสถาบันการศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย กับ ธนาคารออมสิน หลักการสำคัญในการศึกษาครั้งนี้เพื่อตองการที่จะ

อนุรักษภูมิปญญาทองถิ่นที่ ผสมผสานกับการใชสหวิทยาการสมัยใหมในสถาบันอุดมศึกษา มาชวยเติม

เต็มใหกับวิสาหกิจในชุมชน ในขณะเดียวกันยังเปนการสรางพื้นที่การเรียนรูของอาจารยและนิสิตจาก

สถานการณจริง ในการศึกษาปญหาและความตองการอยางตรงจุดของผูผลิตการบูรหอมอำเภอบางปะ

อิน จังหวัดอยุธยา หลังจากนั้นธนาคารออมสินจะทำหนาที่เปนพี่เลี ้ยงใหคำปรึกษาพรอมกับชวย

สนับสนุนตอยอดธุระกิจท่ีมีศักยภาพใหสามารถตอหนาตอไปได  

 
จุดมุงหมายและการพลิกฟน SMEs 
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 ชวงวิกฤตเศรษฐกิจป 2539 ถึง 2542 ธุรกิจหลายประเภทไดปดตัวลง ผูวางงานจำนวนมาก

ไดหันมาสู SMEs มากขึ้น และทางการไดใหความสำคัญกับ SMEs เปนลำดับ โดยในป 2543 ไดออก

กฎหมายสงเสริม SMEs โดยมีสาระสำคัญในการเขาชวยเหลือ สงเสริมสนับสนนุและพัฒนาศักยภาพของ 

SMEs รวมทั้งจัดตั้งสถาบันที่เกี่ยวของกับการพัฒนา SMEs ขึ้นมาอีกหลายแหง เชน สถาบันสงเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (สสว.) การปรับบทบาทของบรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดกลาง

และขนาดยอม (บอย.) เปนธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทยธนาคาร 

SMEs เปนตน ในขณะเดียวกันธนาคารพาณิชย สถาบันการเงินเฉพาะกิจตาง ๆ ไดแก ธนาคารเพ่ือ

การเกษตรและสหกรณการเกษตรธนาคารเพื่อการสงออกและนำเขาแหงประเทศไทย ธนาคารออมสิน 

รวมท้ังบรรษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดยอมก็มีนโยบายใหความสำคัญกับ SMEs มากข้ึน 

 อยางไรก็ตามการดำเนินธุรกิจ SMEs ยังมีปญหาหลายประการท้ังดานการผลิตและการตลาด

รวมถึงความสามารถในการเขาถึงแหลงเงินทุนในระบบไดยากกวากิจการขนาดใหญซึ่งมีความมั่นคงมี

ความนาเชื ่อถือมีหลักทรัพยค้ำประกันและมีความพรอมของเอกสารทางการเงินงบดุลและงบกำไร

ขาดทุนที่เปนระบบทำใหผูประกอบการ SMEs ประสบปญหาขาดสภาพคลองสงผลกระทบตอการผลิต

และการจางงานนอกจากนี้ธุรกิจ SMEs ยังประสบกับปญหาของหนี้ท่ีไมกอใหเกิดรายได (NPLs) อีกดวย 

(สวนวิชาการ ธนาคารแหงประเทศไทย,2551) 

  ดังนั้นจึงมีความจำเปนที่ทางการจะตองหาแนวทางในการใหความชวยเหลือและสนับสนุน

ใหธุรกิจที่มีจำนวนมากนี้สามารถเขาถึงแหลงเงินทุนไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อเสริมสรางสภาพคลอง

ในการดำเนินการ อันจะสงผลดีตอการลงทุน การผลิต และการจางงานในระบบเศรษฐกิจตอไป 

  

ปญหาและความตองการของชุมชนที่ตองการใหภาคีเครือขายรวมพัฒนา 
 SMEs นับเปนกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เนื่องจาก SMEs มีบทบาททั้งในการ

จำหนาย การรับชวง การผลิต และการเปนผูผลิตวัตถุดิบปอนผูประกอบการรายใหญ ปจจุบัน SMEs 

ของไทยมีถึงรอยละ 98.6 ของจำนวนผูประกอบการท้ังหมด มีมูลคาการผลิตรอยละ 39.4 ของ GDP (ไม

รวมภาคเกษตรกร) และมีมูลคาสงออกรอยละ 29.0 ของมูลคาการสงออกทั้งประเทศ รวมถึงมีการจาง

งานรอยละ 76.4 ของแรงงานท้ังประเทศ (สวนวิชาการ ธนาคารแหงประเทศไทย,2551) 

 3.1 ปญหาและขอจำกัดของ SMEs ในภาพรวม 

 ปญหาและขอจำกัดของ SMEs ในภาพรวมสามารถสังเคราะหไดตามประเด็นดังตอไปนี้ 

 1) ปญหาดานการตลาด SMEs สวนใหญมักตอบสนองความตองการของตลาดในทองถ่ิน 

หรือตลาดภายในประเทศ ซึ่งยังขาดความรูความสามารถในดานการตลาดในวงกวาง โดยเฉพาะตลาด

ตางประเทศ ขณะเดียวกันความสะดวกรวดเร็วในการคมนาคมขนสงตลอดจนการเปดเสรีทางการคา ทำ
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ใหวิสาหกิจขนาดใหญ รวมทั้งสินคาจากตางประเทศเขามาแขงขันกับสินคาในทองถิ่นหรือในประเทศท่ี

ผลิตโดยกลุมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมมากข้ึน (สาระดีดี.คอม.,2562) 

 2) ขาดแคลนเงินทุน SMEs มักประสบปญหาการขอกูเงินจากสถาบันการเงิน เพื่อมาลงทุน

หรือขยายการ ลงทุนหรือเปนเงินทุนหมุนเวียนทั้งนี้เนื่องจากไมมีการทำบัญชีอยางเปนระบบและขาด

หลักทรัพยค้ำประกันเงินกูทำใหตองพ่ึงพาเงินกูนอกระบบ และตองจายดอกเบี้ยในอัตราท่ีสูง  

 3) ปญหาดานแรงงาน แรงงานที่ทำงานใน SMEs จะมีปญหาการเขาออกสูง กลาวคือ เมื่อมี

ฝมือและมีความชำนาญมากข้ึนก็จะยายออกไปทำงานโรงงานขนาดใหญท่ีมีระบและผลตอบแทนท่ีดีกวา 

จึงทำใหคุณภาพของแรงงานไมสม่ำเสมอการพัฒนาไมตอเนื่องสงผลกระทบตอประสิทธิภาพการผลิต

และคุณภาพสินคา  

 4) ปญหาขอจำกัดดานเทคโนโลยีการผลิต โดยทั่วไป SMEs มักใชเทคนิคการผลิตไมซับซอน

เนื่องจากการ ลงทุนต่ำและผูประกอบการ/พนักงานขาดความรูพ้ืนฐานท่ีรองรับเทคนิควิชาท่ีทันสมัยจึงทำ

ใหขาดการพัฒนารูปแบบผลติภัณฑตลอดจนการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานท่ีดี  

 5) ขอจำกัดดานการจัดการ SMEs มักขาดความรูในการจัดการหรือการบริหารท่ีมีระบบใช

ประสบการณจาก การเรียนรู โดยเรียนถูกเรียนผิดเปนหลักอาศัยบุคคลในครอบครัวหรือญาติพี่นองมา

ชวยงานการบริหารภายในลักษณะนี้แมจะมีขอดีในเรื่องการดูแลที่ทั่วถึง (หากธุรกิจไมใหญนัก) แตเม่ือ

กิจการเริ่มขยายตัวหากไมปรับปรุงการบริหารจัดการใหมีระบบก็จะเกิดปญหาเกิดข้ึนได  

 6) ปญหาการเขาถึงบริการการสงเสริมของรัฐ SMEs จำนวนมากเปนการจัดตั้งกิจการที่มี

รูปแบบไมเปน ทางการ เชน ผลิตตามบานผลิตในลักษณะโรงงานทองแถวไมมีการจดทะเบียนโรงงาน 

ทะเบียนพาณิชย หรือทะเบียนการคาดังนั้นกิจการโรงงานเหลานี้ จึงคอนขางปดตัวเองในการเขามาใช

บริการของรัฐ เนื่องจากปฏิบัติไมคอยถูกตองเกี่ยวกับการเสียภาษี การรักษาสภาพสิ่งแวดลอม หรือ

รักษาความปลอดภัยท่ีกำหนดตามกฎหมาย นอกจากนี้ในเรื่องการสงเสริมการลงทุนก็เชนเดียวกัน แมวา

รัฐจะไดลดเงื่อนไขขนาดเงินทุนและการจางงาน เพื่อจูงใจให SMEsเพียง 8.1 % เทานั้นที่มีโอกาสไดรับ

การสงเสริมการลงทุนจากรัฐ  

 7) ปญหาขอจำกัดดานบริการสงเสริมพัฒนาขององคการภาครัฐและเอกชน การสงเสริม

พัฒนา SMEs ที่ผานมาไดดำเนินการโดยหนวยงานของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ เนื่องจากอุตสาหกรรม

ขนาดกลางและขนาดยอมมีจำนวนมากและกระจายอยูทั่วประเทศ ประกอบกับขอจำกัดของหนวยงาน

ดังกลาว เชน ในเรื ่องบุคลากร งบประมาณ จำนวนสำนักงานสาขาภูมิภาคการใหบริการสงเสริม

สนับสนุนดานตาง ๆ จึงไมอาจสนองตอบไดท่ัวถึงและเพียงพอ  

 8) ปญหาขอจำกัดในการรับรูขาวสารขอมูล เนื่องจากปญหาและขอจำกัดตาง ๆ ขางตน 

SMEs โดยทั่วไป จึงคอนขางมีจุดออนในการรับรูขาวสารดานตาง ๆ เชน นโยบายและมาตรการของรัฐ 

ขอมูลขาวสารดานการตลาด ฯลฯ  
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 3.2 ปญหาและขอจำกัดของ SMEs กรณีศึกษา 

 ผูผลิตการบูรหอมอำเภอบางปะอิน จังหวัดอยุธยา เปนอีกพื้นที่เปาหมายหนึ่งของโครงการ

ออมสินยุวพัฒนรักษถิ่น อยูภายใตความดูแลของธนาคารออมสินภาค 14 ไดประสานความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา คือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ไดเล็งเห็นถึงความสำคัญของภูมิ

ปญญาทองถิ่น สรางโอกาสดวยการตอยอดธุรกิจครัวเรือนใหสามารถเดินหนาได โดยการลดประเด็น

ปญหาและสนองความตองการของกลุมชุมชนที่ตองการใหคณาจารยและนักศึกษา ไปชวยพัฒนาและ

เสริมสรางเพื ่อใหเกิดการสรางมูลคาเพิ ่ม เชนดานการบัญชี ดานการจัดการ ดานการตลาดและ

ประชาสัมพันธ ดานเทคโนโลยี ดานบรรจุภัณฑ  การคิดคนผลิตภัณฑ/บริหารใหม หลังจากการลงพ้ืนท่ี

ในเบื้องตนทำใหผูรับผิดชอบโครงการไดทราบถึงปญหาพอสังเขป สรุปไดดังตอไปนี้ 

ภาพประกอบท่ี 2  ภาคีเครือขายรวมสนทนา 

 1) บรรจุภัณฑที่ยังไมมีมาตรฐาน ในขณะท่ีตองเผชิญกับปญหาการระเหิดของการบูร จึงทำ

ใหมีเกล็ดการบูรระเหิดเกาะติดภายในถุง เรื่องดังกลาวนี้ยังรวมถึงเครื่องหมายการคา (LOGO) ยังไม

ดึงดูดพอและเปนท่ีจดจำของกลุมลูกคาท้ังเกาและใหม 

 2) กลุมผูผลิตการบูรหอมตองการที่จะพัฒนาผลิตภัณฑใหมีหลากหลายกลิ่น เชน การบูร

กลิ่นสมุนไพรที่หาไดงายตามทองถิ่น และกลิ่นลาเวนเดอร เปนตน เพื่อใหเกิดความหลากหลายเปน

ตัวเลือกใหกับลูกคา (รังสรรค เลิศในสัตย,2549) 

 3) ชองทางการจัดจำหนาย ยอนไปเม่ือในระยะแรก 7-8 ปกอน เริ่มตนดวยการขายเอง กลุม

ลูกคาตอนนั่นคือกลุมผูเดินทางเขามาในปมน้ำมัน จะขายไดเฉลี่ยวันละ 1,000 บาท  มีความตองการท่ี

จะขยายชองทางใหเขาถึงกลุมลูกคาท่ีหลากหลายยิ่งข้ึน 

 ดังนั้น ผูเขียนจึงไดรวบรวมขอเสนอและปญหาดังกลาว มาจัดกลุมและจัดลำดับความสำคัญ 

แบงเปนบันได 5 ข้ัน โดยเรียงลำดับความสำคัญ ดังตอไปนี ้
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คาอันดับความสำคัญ ประเด็นปญหา 

  

    5 ระบบบัญชีการเงิน 

   4 การขยายตลาดและแนวทางการประชาสัมพันธ 

  3 พัฒนาผลิตภัณฑ 

 2 พัฒนาบรรจุภัณฑ 

1 พัฒนาเครื่องหมายการคา (LOGO) 

ภาพประกอบท่ี 3  ลำดับความตองการแกปญหาของผูประกอบการ 

 
ทางรอดและความทาทายของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม  
 จากแผนภาพดานลางนี้ เมื ่อพิจารณาและอาจเกิดขอสงสัยวา ทำไมถึงไดมีการจัดลำดับ

ความสำคัญไวเชนนี้ ในความเปนจริงเมื่อสรางธุรกิจอยางใดอยางหนึ่ง ควรคิดวาจะขายอะไรและจะ

พัฒนาผลิตภัณฑ/บริการนั้นอยางไร แตในกรณีดังกลาวนี้ เปนการนำเอาภูมิปญญามาเปนตัวผลิตภัณฑ 

ซ่ึงสวนใหญจะมีการสงตอจากรุนสูรุน ทำใหมีการพัฒนาตอยอดมาโดยตลอด จึงไขปญหาท่ีวาผลิตภัณฑ

จากภูมิปญญามีคุณคาในตัวอยูแลว บางธุระกิจมีการปรับปรุงเพียงเล็กนอย และบางธุรกิจก็ตอยอดได

เลย จึงเปนท่ีมาของจุดเริ่มตนท่ีการออกแบบบรรจุภัณฑ ท่ีควรไดรับการแกไขเปนอันดับแรก 

 

 

 

 

  

 

 

ภาพประกอบท่ี 4  ทางรอดและความทาทายของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม 

 

 ในหัวขอนี้ ไดพยายามตีแผเสียงสะทอนของผูประกอบการถึงทางรอดและความทาทายของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ปญหาที่ผูประกอบการขนาดเล็กเองไมสามารถจัดการได สวนหนึ่ง

เปนเรื่องของระบบทุน แตสวนท่ีเหลือคือขาดองคความรูท่ีมีลักษณะเปนสหวิทยาการใน 3 ประเด็นดังนี้ 

การ

ออกแบบ

บรรจภัณฑ 

การแสวงหา

โอกาสกลยุทธ

การตลาด 

 

การพัฒนา

ผลิตภัณฑ 

1 
2 

3 
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 1) การออกแบบบันจุภัณฑ (Packaging Design) ใหมีมาตรฐานเพื่อสรางความเชื่อมั่นแกลูก

คา ซึ่งผลิตภัณฑบางประเภท โดยเฉพาะเครื่องบริโภคจะตองสรางจะดึงดูดใหลูกคามาใหความสนใจใน

สินคา และควรจะไดรับการหยิบยกมาเปนประการแรกในข้ันตอนการพัฒนา 

 2) การพัฒนาผลิตภัณฑ (Product Development) เมื่อมองถึงภูมิหลังของผลิตภัณฑที่มา

จากภูมิปญญาแลวก็จะพบวา ผลิตภัณฑแตละชนิดจะมาพรอมดวยคุณคามากกวาสรรพคุณ เชนตัวยา

สมุนไพร การถนอมอาหาร อาหารพื้นบาน เสื้อผาพื้นเมือง และอื่นๆ อีกมากมาย แฝงไปดวยคุณคาเชิง

ภูมิปญญาและมีความเกี่ยวของกับเรื่องราวประวัติศาสตร ในประเด็นนาแลวนอกจะพยายามสะทอนให

ถึงการพัฒนาผลิตภัณฑใหมีมาตรฐาน ความหลากหลายแลว อีกประเด็นที่อยางจะสื่อสารสาธารณะคือ 

ควรสรางความเชื่อโยงกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมในสถานท่ีนั้นๆ เพ่ือยะระดับเปนของฝากท่ีหนา

ภาคภูมิใจ (นภาภรณ หะวานนท เพ็ญสิริ จีระเดชากุล และสุรวุฒิ ปดไธสง,2550) 

 3) การแสวงหาโอกาสกลยุทธการตลาด SMEs ในประเด็นนี้เปนความทาทายหลังมีการพัฒนา

ตามแนวคิดบันได 5 ขั ้น 1) พัฒนาเครื ่องหมายการคา (LOGO) 2) พัฒนาบรรจุภัณฑ 3) พัฒนา

ผลิตภัณฑ จะเห็นไดวาการแสวงหาโอกาสกลยุทธการตลาด SMEs นี้ จะอยูในขั้นที่ 4) การขยายตลาด

และแนวทางการประชาสัมพันธ โดยมีเรื่องของการแขงขันระหวางผูประกอบการเอง การคนหาความ

ตองการของลูกคา และคนหาตลาดใหมทั้งที่เปนตลาดออฟไลนและตลาดออนไลน โดยการขยายชอง

ทางการขายท่ีตางไปจากเดิม สรางความเชื่องโยงในมิติการทองเท่ียว การยอมรับนำข้ึนทะเบียนเปนของ

ของดีชุมชน (ทีม SME Group,2541) 

 
บทสรุป 
 สาระสำคัญของบทความนี้  ไดพยายามนำเสนอการบูรณาการทำงานเชิงเครือขายความ

รวมมือภายใตขับเคลื่อน“โครงการออมสินยุวพัฒนรักษถิ่น” นำไปสูการหยิบยกประเด็นดังกลาวมา

ศึกษาอยางจริงจัง ทำใหคนพบหลัก วิธีการและขั้นตอนในการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม และกอเกิด

ประโยชนดังนี้ 

 กลุมแรก ไดแก ผูประกอบการ SMEs ไดทราบถึงสภาพปญหา ทางรอดและความทาทายใน

ธุรกิจของตน เกิดเครือขายความรวมมือในการผลักดันภูมิปญญาทองถิ่นพรอม ๆ กับการอนุรักษ

ศิลปวัฒนธรรม สูการสรางอาชีพในชุมชนแบบถอยทีถอยอาศัย ใหกาวขามปญหา อุปสรรคพรอมเปน

ธุรกิจท่ีมีความเขมแข็งในระดับครัวเรือน และชุมชน  

 กลุมที่สอง ธนาคารออมสินซึ่งเปนสถาบันการเงินที่สำคัญของประเทศไทยซึ่งมีรัฐบาลเปนผู

ถือหุนสำคัญไดเล็งเห็นความสำคัญของความรับผิดชอบตอสังคม (CSR) จึงริเริ่มโครงการสรางความ

รวมมือระหวางธนาคารและสถาบันการศึกษา เพื่อรวมกันพัฒนาภูมิปญญาทองถิ่นและสรางความ

เขมแข็งแกกลุมวิสาหกิจชุมชน ใหกาวสูการเปนธุรกิจชุมชนที่มีความเขมแข็งและยั่งยืนประกอบดวย
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หลักธรรมในพระพุทธศาสนาควบคูกับความเจริญกาวหนาในทางธุรกิจ โดยมีธนาคารออมสินเปน

ผูสนับสนุนงบประมาณท่ีสำคัญ 

 กลุมท่ีสาม คณาจารยและนิสิตในสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาเปนผูลงพ้ืนท่ีปฏิบัติการ

ดำเนินการขับเคลื่อนโครงการ เพ่ือใหเกิดกระบวนการเรียนรูและทักษะในการปฏิบัติงานกับสถานการณ

จริง โดยไดมีโอกาสนำองคความรูที่ไดศึกษามาประยุกตใชกับการทำงานกับผูประกอบการภายในชุมชน 

โดยอาศัยภูมิปญญาทองถิ่นเปนฐานในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนไมวาจะเปนการสรางงาน 

สรางอาชีพ สรางรายได และเนนการพัฒนาเพ่ิมศักยภาพของชุมชนในดานตาง ๆ ประกอบดวย ดานการ

บริหารจัดการ ดานการตลาด ดานการเงิน และดานการจัดสวสัดิการเพ่ือประโยชนของสมาชกิและชุมชน 
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